ARICIOGLU
ILETISiM FORMU AYDINLATMA METNI

Yiiriirliik Tarihi: Temmuz 2025

Bu aydinlatma metni, ARICIOGLU OTOMOTIV SANAYi VE TICARET A.S. (“Sirket”) tarafindan, veri
sorumlusu sifatiyla, www.aricioglu.com alan adli internet sitesi tizerinde yer alan iletisim formu

vasitasiyla elde edilen kisisel verilerin, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK”)’'nun 10. maddesi uyarinca, ilgili kisilerin aydinlatilmasi amaciyla hazirlanmistir.

1. VERi SORUMLUSU BILGILERi

Unvan: ARICIOGLU OTOMOTIV SANAYi VE TICARET A.S.

Adres: Havaalani Mah. Mehmet Akif inan Cad. No:67 Atisalani - Esenler / istanbul
Telefon: +90 (212) 569 45 45

E-posta: kvkk@aricioglu.com

KEP: aricioglu@hs01.kep.tr

2. ISLENEN KiSiSEL VERILER
iletisim formu araciligiyla asagidaki kisisel veriler islenmektedir:
e Adve Soyad
e E-posta Adresi
e Telefon Numarasi
e Mesaj icerigi

e |P Adresi ve Oturum Bilgileri (otomatik yollarla)

3. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI
Toplanan kisisel veriler, asagidaki amaclarla islenmektedir:
e Talep, 6neri ve sikayetlerin alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi

e  Misteri memnuniyetine yonelik iletisim siireclerinin yaratilmesi
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o  Kurumsal iletisimin saglanmasi
e Sirket faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak yuritilmesi

o lgili taleplerin kayit altina alinarak ileride dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak
kullanilmasi

4. KiSISEL VERILERIN iSLENMESININ HUKUKi SEBEPLERI

Yukarida sayilan kisisel veriler;
e Birsozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi (KVKK m.5/2-c),
e Veri sorumlusunun mesru menfaati (KVKK m.5/2-f),

e Gerekli hallerde agik riza alinmasi (KVKK m.5/1)
hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Toplanan kisisel veriler, yukarida belirtilen amaclar dogrultusunda;
o Sirket’in bagh bulundugu grup sirketlerine,
e Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
e  Hukuki yliktumliltklerin ifasi amaciyla yargi mercilerine,

e Teknik destek, barindirma, iletisim ve veri glivenligi hizmeti alinan Gglinci taraf hizmet
saglayicilarina

KVKK’nin 8. maddesine uygun olarak aktarilabilir.

6. VERI SAHIBININ HAKLARI
KVKK’nin 11. maddesi uyarinca veri sahibi olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,
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e islenmisse bunailiskin bilgi talep etme,
e islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda aktarildigi G¢linci kisileri bilme,
o Verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde diizeltilmesini isteme,
e Mevzuatta 6ngorilen sartlar cergevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,
e Buislemlerin verilerin aktarildigi (iciincu kisilere bildirilmesini isteme,

e Minhasiran otomatik sistemlerle analiz sonucu aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme,

e Zarara ugramaniz halinde tazminat talep etme.

7. BASVURU YONTEMLERI

KVKK kapsamindaki taleplerinizi, yazili olarak veya KVKK tarafindan belirlenen diger
yontemlerle Sirketimize iletebilirsiniz.

Basvuru Adresi:

ARICIOGLU OTOMOTIV SANAYi VE TICARETA.S.
Havaalani Mah. Mehmet Akif inan Cad. No:67
Atisalani - Esenler / istanbul

E-posta: kvkk@aricioglu.com

KEP: aricioglu@hs01.kep.tr

Basvurulariniz, basvuru tarihinden itibaren en geg otuz (30) giin icinde sonuclandirilacaktir.
Talebin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenen tarifeye uygun islem yapilacaktir.

ARICIOGLU OTOMOTIV SANAYi VE TiICARET A.S.
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